Vseobecné obchodni podminky Joga Joy centra

KODEX JOGINA

Co s sebou na lekci:

pohodiné obleceni, které Vam je pfijemné a nemusite si béhem cvi¢eni upravovat
obleceni by nemélo byt t&sné, abyste mohli mit volny pohyb, mohli volné dychat a aby
Vami mohla volné proudit energie i krevni obéh

obuv neni nutna, cvi¢ime na boso (v zimé doporu€ujeme ponozky na relaxaci)

v nasem Joga Joy Centru Vam zap(j¢ime podlozky ke cvi¢eni, deky na relaxaci a
meditaci a dal$i pomucky pro vase bezpecné jogovani

Piti, vodu mame Kk dispozici zdarma

Pfed cvi¢enim nejezte minimalné 2 - 3 hodiny, v priibéhu cvi¢eni se nedoporucuje pit a
to az 30 minut po ukonéeni lekce

Na lekci se dostavte minimalné 15 minut pfedem, po zacatku €asu lekce jiz nebudete na
svou lekci vpusténi, nebot nechceme rusit ostatni

Pfed lekci se nahlasite na recepci Joga Joga Centra

Pfed vstupem do jégového salu si prosim vypnéte své mobilni telefony

V pfipadé zdravotnich potizi &i jinych zdravotnich omezenich se poradte se svym
Iékafem o vhodnosti cvicit jogu, pokud mate néjaka zdravotni omezeni Ci jiné zdravotni
problémy, informujte svého lektora pifed zahajenim lekce

Joga Joy Centrum nenese zadnou zodpovédnost za Vas zdravotni &i psychicky stav
B&hem menstruace vynechavejte veskeré obracené polohy (pluh, svi¢ka, stoj na hlavé)
a veskeré polohy, které stlacuji bficho, vice relaxujte

V pfipadé téhotenstvi zkonzultujte svlj zdravotni stav s Vasim Iékafem a pokud muizete
cvi€it navstévuijte lekce vhodné pro téhotné, mezi 11. - 13. tydnem se doporucuje cviceni
vynechat e Zijte j6gou nejen na jégové podlozce :-)

REZERVACNi A STORNO PODMINKY

REZERVACNI, SMLUVNI A STORNO PODMINKY VSECHNY REZERVACE JSOU ZAVAZNE.
PRIHLASENIM V REZERVACNIM SYSTEMU NA LEKCI JOGY, SEMINAR, KURZ,
WORKSHOP CI DALSI NABIZENE SLUZBY (TERAPIE, PORADNA ...) SOUHLASITE S
VSEOBECNYMI OBCHNODNIMI PODMINKAMI JOGA JOY CENTRA.

Pfed prvni navstévou je nutné provést registraci skrze rezervacni systém kliknutim na polic¢ko
VYTVORIT REZERVACI. Pod Nouzovem 1086/38 Praha 9 - Kbely, 197 00 +420 603 513 791
tana.ametova@seznam.cz REZERVACE LEKCE JOGY Rezervovat svou lekci mizete



nejpozdéji 15 minut pfed za¢atkem lekce a nejdfive na pul roku pfedem (na celé pololeti - zafi
az leden, unor az Cerven). Na uvedeny e-mail Vam obratem pfijde

POTVRZENi REZERVACE a 2 DNY pied lekci Vam pfijde na e-mail PRIPOMENUTI
REZERVACE na Vasi lekci.

Skrze tyto oba e-maily nebo rezervacni systém (pfes Vas uzivatelsky ucet) se muzete v€asné a
bezplatné odhlasit nejpozdéji vSak 24 hodin pfed zatatkem lekce. Pokud si chcete zarezervovat
své misto na celé pololeti (nebo jak Vam vyhovuje), tak si zarezervujte vSechny lekce jednotlivé
az do konce daného pololeti. Na e-mail Vam pfijde POTVRZENI REZERVACE na vechny
pfedem Vami zvolené lekce a nasledné pak vzdy pfed kazdou jednotlivou lekci Vam 2 dny
pfedem pfijde na e-mail

PRIPOMENUTI REZERVACE. ODHLASENI Z LEKCE JOGY

Rezervovanou lekci nebo lekce muzete odhlasit kdykoliv v celém pololeti, ale to nejpozdéji 24
hodin pred jejim zagatkem. Odhlaseni z lekce U JEDNOTLIVYCH VSTUPU | U VSTUPOVYCH
PERMANENTEK se provadi pouze on-line v rezervacnim systému pies Vas Uzivatelsky ucet
nebo pfes e-mail "Potvrzeni rezervace" nebo e-mail "Pfipomenuti rezervace" a to nejpozdéji 24
hodin pfed zaCatkem lekce.

PFi véasném a fadném neodhlaseni z lekce 24 hodin pred jejim zadatkem U JEDNOTLIVYCH
VSTUPU po Vas bude Joga Joy Centrum narokovat platbu za lekci pfi Vasi dal$i navétéve.

U PERMANENTEK Vam pfi v€asném a fadném neodhlaSeni a to nejpozdéji 24 hodin pfed jejim
zaCatkem Vam bude z Vasi permanentky strhnuty vstup bez naroku na jakoukoliv nahradu.
Pokud nemUzete na svou lekci pfijit z jakéhokoliv dlvodu a nestihli jste se v€as odhlasit, tak své
misto m{izete pfevést na jinou osobu. Dékujeme za pochopeni. Jde o vzajemny respekt vici
vSemu a vSem.

PLATBA LEKCE JOGY

JEDNOTLIVE LEKCE
Platba na misté v hotovosti dle aktualniho Ceniku Joga Joy Centra, nelze platit kartou

VSTUPOVE PERMANENTKY S AKTUALNi PLATNOSTi NA DANE POLOLETI (tzn. zafi -
leden, unor - Cerven, Cervenec a srpen permanetky neplati, mame prazdninovy rozvrh se
specialnimi cenami za jednoltivy vstup).

Permanentky se hradi bankovnim pfevodem na ucet Joga Joy Centra dle aktualniho ceniku
(€.0. Joga Joy Centra je uvedeno v rubrice Cenik), jako v.s. uvedte Vase tel.Cislo, do zpravy pro
pfijemce uvedte Vase jméno a pfijmeni nebo hotové na recepci v Joga Joy Centru. Po uhrazeni
permanentky na ucet Joga Joy Centra nebo v hotovosti Vam bude Vase permanentka pfidana
na Vas UzZivatelsky ucet a bude automaticky odecitana pfi Vasi rezervaci lekce. Plati i na
vSechny pfedem zarezervované lekce.



STORNO PODMINKY OTEVRENYCH LEKCIi JOGY

Rezervovanou lekci Ize zruSit pfed jejim zalatkem v rezervacnim systému nebo pfes e-maily
Potvrzeni Ci Pfipomenuti rezervace nejpozdéji 24 hodin pfed jejim zaCatkem. Pokud tak
neucinite a na lekci se nedostavite, bude cena lekce v pfipadé platby v hotovosti ze strany Joga
Joy Centra po Vas narokovana pfi Vasi dalsi navstévé. U permanentek Vam Vas vstup bude
automaticky odecten bez naroku na jakoukoliv nahradu ze strany Joga Joy Centra. Pod
Nouzovem 1086/38 Praha 9 - Kbely, 197 00 +420 603 513 791 tana.ametova@seznam.cz
Pokud nemUzete na svou lekci pfijit z jakéhokoliv dlivodu a nestihli jste se v€as odhlasit, tak své
misto m{izete pfevést na jinou osobu. Dékujeme za pochopeni.

PRIHLASENi A STORNO PODMINKY U KURZU, SEMINARU, WORKSHOPU, AKCI,
DALSICH SLUZEB

Po pfihlaseni na danou akci v Rezervaénim systému, ktery je zavazny, zaSlete do 5 dnu platbu
na ¢.U.: uvedené v rubrice Cenik a jako v.s. uvedte va3e tel. Cislo, do zpravy Vase jméno a
pfijmeni a nazev akce. Pokud nebude ¢astka pfipsana na uc¢et Joga Joy Centra, Vase
rezervace bude automaticky smazana a misto bude uvolnéno. Pokud se klient na zvolenou akci
nemuze dostavit a fadné se v€as neomluvi nejpozdéji 24 hod pfed zaCatkem akce, je Joga Joy
Centrum opravnéno akci Uctovat v pIné vysi. Pokud nemUzete na svou akci pfijit z jakéhokoliv
dlvodu a nestihli jste se v€as odhlasit, tak své misto mlzete pfevést na jinou osobu. Dékujeme
za pochopeni. V pfipadé zruseni lekce, kurzu jogy, seminare, workshopu ¢i jiné akce ze strany
poradatele - Joga Joy Centra Vam vratime celou ¢astku a to nejpozdéji do tydne od
planovaného data za¢atku konani lekce i jiné akce na Vas ucet nebo hotoveé pfi plathbé v
hotovosti.

PRIHLASENI A STORNO U TERAPIi, KRANIOSAKRALNI TERAPIE, INDIVIDUALNICH
LEKCIi LEKCi JOGY

Po pfihlaseni a rezervaci v Rezervacnim systému na terapii, kraniosakralni terapii nebo
individualni lekci jogy se klient zavazuje danou terapii €i individualni lekci navstivit. V pfipadé,
Ze se z dané terapie €i individualni lekce j6gy neodhlasi v€as a to nejpozdéji 24 hodin pred jejim
zaCatkem pres Rezervacni systém pres svUj Uzivatelsky ucet €i e-mail, ktery mu danou terapii Ci
individualni lekci pfipomina, je Joga Joy Centrum opravnéno pozadovat danou ¢astku a to v
plné vysi hodinové sazby za danou terapii €i individualni lekci j6gy. Respektujme vzajemné svuj
Cas a osobni prostor. Dékujeme za pochopeni.

OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU (GDPR)

Od 25/5 2018 vchazi v platnost nafizeni GDPR tykajici se ochrany osobnich udaji. Rezervaci
jéga lekce, kurzu, seminare, workshopu ¢&i jiného vzdélavaciho programu, poradny (terapie,
koucink, mediace, jiné poradenstvi), kraniosakralni terapie klient souhlasi s archivaci svych
osobnich udaji (jméno, pfijmeni, email, telefon). Jako provozovatel Joga Joy Centra a jeho
rezervacniho systému se zavazuji, Ze uvedené Udaje nebudou poskytnuty tfeti strané (mimo
faktické uzivatele rez. systému - admin). Klient souhlasi se zpracovanim a uchovanim osobnich
udaju (jméno, pfijmeni, tel. €islo, email,). Ochrana osobnich Udaju klienta, ktery je fyzickou
osobou je poskytovana zakonem ¢. 101/2000 Sb. O ochrané osobnich udaji ve znéni



pozdéjSich predpisu. Klient souhlasi se zasilanim informaci souvisejicim se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho na emailovou adresu nebo na tel. &islo.

VASE JOGA JOY CENTRUM - MGR. TATANA AMETOVA

adresa:Pod Nouzovem 1086/38 Praha 9 - Kbely, 197 00
web: www.jogajoy.cz

telefon: +420 603 513 791

email: tana.ametova@seznam.cz



http://www.jogajoy.cz/

